REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL DE ZI PENTRU COPII
- CRESA -

CAPITOLUL 1
Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social de zi pentru copii - Cresa, aprobat prin Hotararea Consiliului al comunei Remetea Nr.
.... din data de 31.05.2018., prin care a fost infiintata, in vederea asigurarii functionarii acestuia,
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii serviciului social, si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantilor legali, vizitatori.

CAPITOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciului social de zi pentru copii - Cresa , cod serviciu social 8891-CZ-C-I, aflat in
subordinea Compartimentului de asistentd social, furnizor acreditat pentru servicii sociale din
cadrul Primariei Remetea are sediul in str. Borviz, Nr.8, comuna Remetea.

Serviciul social de zi pentru copii - Cresa are caracter public de interes local, fara
personalitate juridica.

CAPITOLUL 3
Scopul si obiectivele

Scopul Serviciului social de zi pentru copii - Cresa este de a oferi pe timpul zilei
servicii integrate de ingrijire, supraveghere si educatie timpurie copiilor de varsta anteprescolara
si a dezvolta programe adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitatilor
acestora.

Obiectivele “Serviciului social de zi —Cresa” sunt:

= stimularea diferentiatd a copilului in vederea dezvoltdrii sale individuale in plan
intelectual, socio-afectiv si psihomotric, tinand cont de particularitatile specifice de
varsta ale acestuia si de potentialul sau evaluat;

= realizarea unui demers educational bazat pe interactiunea activd cu adultul, rutina
zilnica, organizarea eficienta si protectiva a mediului si a activitatilor de invatare;

= promovarea jocului ca forma de activitate, metoda, procedeu si mijloc de realizare a
demersurilor educationale la varstele timpurii;



= promovarea interactiunii cu ceilalti copii prin activitati de grup specifice varstei;
= sprijinirea paringilor si familiei in educatia timpurie a copiilor.

CAPITOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social de zi pentru copii - Cresa functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

= Legea nr. 263/2007 privind infiintarea,organizarea si functionarea creselor modificata si
completata prin Legea nr. 272/2009

= Legea asistentei sociale nr. 292/2011

= H.G. nr. 1252/2012 privind aprobarea Metodologiei de organizare si functionare a
creselor si a altor unitati de educatie timpurie anteprescolara

= Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 1955/1995 pentru aprobarea Normelor de igiena
privind unitatile pentru ocrotire,educare si instruirea copiilor si tinerilor,cu modificarile
si completarile ulterioare

= Ordinul comun al Ministerului Educatiei Nationale si Ministerul Sanatatii nr.
3412/557/2013 privind aprobarea Metodologiei de evaluare institutionala in vederea
autorizarii, acreditarii si evaluarii periodice a furnizorilor de educatie timpurie
anteprescolara

= Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

= Ordinul nr. 24/2004 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de
zi

=  Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie in scopul prevenirii separarii copilului de parinti

= Ordinul nr.31/14.01.2015 privind aprobarea Instructiunilor privind completarea fiselor
de autoevaluare pentru serviciile destinate prevenirii separarii copilului de parintii sai
precum si pentru realizarea protectiei sociale a copilului separat temporar sau definitiv
de parintii sai.

= Standard minim de calitate aplicabil: Anexa 13 din Ordinul nr 31/14.01.2015 privind
aprobarea Instructiunilor privind completarea fiselor de autoevaluare pentru serviciile
destinate prevenirii separarii copilului de parintii sai, precum si pentru realizarea
protectiei speciale a copilului separat temporar sau definitiv de parintii sai.

» Hotararea Consiliului Local Remetea Nr. ....../2018 privind infiintarea Serviciului social
de zi pentru copii - Cresa si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
acestui serviciu, organigramei, statului de functii si Regulamentului de ordine interioara

CAPITOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social



Serviciul social de zi pentru copii - Cresa se organizeaza si functioneaza cu

respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala precum
si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale n
materie in care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Serviciului
social de zi-Cresa sunt urmatoarele:

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului egalitatea
sanselor si nediscriminarea

protejarea si promovarea drepturilor copilului in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii copilului

deschiderea catre comunitate

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt

asigurarea unei ingrijirii individualizate si personalizate a copilului

responsabilizarea parintilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea
obligatiilor parintesti

participarea copiilor in procesul de furnizare a serviciilor de educatie timpurie

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale

responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere

primordialitatea responsabilitatii familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociala si implicarea activa n solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat

colaborarea centrului cu Serviciul Protectia si promovarea Drepturilor Copilului si
educatie timpurie.

CAPITOLUL 6
Serviciile sociale acordate si beneficiarii acestora

In cadrul “Serviciului social de zi pentru copii - Cresi” vor fi asigurate beneficiarilor

urmatoarele Servicii:

servicii de ingrijire si supraveghere a copiilor cu varsta cu varsta cuprinsa intre 1-3 ani.
programe educationale adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si
particularitatile copiilor;

supravegherea, mentinerea starii de sanatate si de igiend a copiilor, acordarea primului
ajutor si ingrijirile medicald necesara in caz de imbolndvire, pana la momentul preludrii



copilului de cétre sustinatorul legal sau al interndrii acestuia intr-o unitate medicala,
dupa caz prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate

= asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare

= colaborarea cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizeaza o relatie de
parteneriat activ cu parintii/reprezentantii legali in respectarea interesului copilului

= consiliere si sprijin pentru parinti/reprezentantii legali ai copiilor

= depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea copilului de parintii
sdi prin personalul angajat specializat sau protocoale cu structuri specializate

= asigurarea bazei tehnico-materiala necesara activitatilor de dezvoltare a deprinderilor si
abilitatilor copiilor cu varsta cuprinsa intre 1-3 ani.

Serviciile se oferd pe baza unui contract de furnizare Tincheiat intre
parinte/reprezentantul legal al copilului si furnizorul serviciului, respectiv Primdria comunei
Remetea — Compartimentul de asistenta sociala.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate Tn Serviciul social de zi pentru copii — Cresa
sunt copii cu varsta cuprinsa intre 1-3 ani, in numar total de 20, din familii care au
domiciliul sau resedinta Tn comuna Remetea si sunt contribuabili locali. Prin exceptie, in limita
locurilor disponibile, se accepta si beneficiari care au domiciliul sau resedinta in alta localitate,
dar cu alte obligatii de plata.

CAPITOLUL 7
Inscrierea copiilor in Serviciul Social de zi pentru copii — Cresa

Tnscirerea In “Serviciul social de zi - Cresi” se face pe baza unei cereri tip insotita de
urmatoarele acte:

1. cerere de inscriere

2. copie de pe certificatul de nastere al copilului

3. copie de pe actele de identitate al parintilor/reprezentantilor legali ai copilului,

certificatele de nastere ale fratilor minori, si dupa caz copie a hotararii/sentintei de

plasament sau sentinta de incredintare in vederea adoptiei

4. adeverinta de venituri pentru fiecare dintre parinti/reprezentanti legali

5. adeverinta de la medicul de familie, in care s se mentioneze ca respectivul copil

este clinic sanatos.

6. adeverinta de la unitatea de invatdmant frecventata de unul dintre parinti la forma de

zi (daca este cazul)

7. sentinta de divort/copia certificate deces/ al unuia dintre parinti (daca este cazul).

Tnscrierea se face la sediul Primiriei comunei Remetea, Compartimentul de
asistenta sociala, in perioada 15-30 iunie, iar In cazul ramanerii unor locuri disponibile se pot
face Tnscrieri pe tot parcursul anului.

Dupa finalizarea perioadei de inscriere, intre 1 - 15 iulie dosarele vor fi analizate de
catre comisia de analiza numita de Primarul comunei Remetea.

Comisia de analiza a dosarelor va evalua fiecare dosar, si va aplica criteriile pentru
departajarea copiilor. La nevoie va solicita noi acte in functie de caz.



Comisia de analiza va stabili lista nominald cu copiii admisi in limita locurilor
disponibile. Tn cazul in care in urma aplicarii criteriilor, doud sau mai multe cereri au acelasi
punctaj, pentru ocuparea locurilor disponibile, departajarea se va face in favoarea copilului a
carui parinte/reprezentant legal incepe serviciul mai devreme. Daca si dupa aplicarea acestei
conditii vor exista doud sau mai multe cereri in aceeasi situatie se va tine cont de numarul de
Tnregistrare a cererii.

Lista nominala cu copii admisi va fi afisata la sediul Primariei comunei Remetea si la
sediul Serviciului social de zi prentru copii - Cresa.

Conpiii care nu indeplinesc punctajul necesar pentru a fi admisi sa frecventeze cresa, vor
ramane inscrisi pe lista de rezerva. In momentul in care se elibereazd un loc la cresa, pe
parcursul anului scolar acesta va fi ocupat de urmatorul copil care se afla pe lista de rezerva.
Daca pe parcursul anului scolar vor fi locuri disponibile in cresa, iar cei din lista de rezerva nu
doresc ocuparea acestor locuri si exista o noua solicitare de inscriere in cresa, copilul va fi
acceptat pe locurile disponibile, cu conditia ca ambii parinti/parinte unic sa lucreze.

Dupid admiterea copilului in cresia, dosarul se va completa de catre
parinte/reprezentant legal cu urmatoarele acte:

1. Avizul epidemiologic eliberat de medicul de familie cu 24-48 de ore Tnainte de

inceperea frecventarii cresei de cétre copil

2. Fisa imunizari, intocmita conform prevederilor elaborate de Ministerul Sanatatii

3. Analize medicale: examen coprobacteriologic, coproparazitologic si exudat

faringian.

4. Alte analize sau adeverinte medicale, dupa caz.

5. Acte doveditoare de venituri ( in cazul unor modificari apdrute in situatia familiala in
perioada dintre inscriere si intrarea in colectivitate).

De la parintii/reprezentantii legali ai copiilor inscrisi se solicitd o declaratie cu privire
la luarea la cunostinta a prevederilor prezentului regulament.

Serviciile se acorda incepand din 1 septembrie pani la 31 iulie, in fiecare zi de lucru,
cu exceptia sarbatorior legale, cu program de lucru intre orele 6.00-18.00.

Conditiile de Tncetare a serviciilor:

= n cazul unor afectiuni cronice, la recomandarea medicului

= la cererea parintelui/reprezentantului legal

= dacd timp de 1 lund persoana obligata la plata contributiei lunare de intretinere nu
plateste deloc sau partial, se va proceda la recuperarea sumelor datorate si la excluderea
copilului de la cresa.

CAPITOLUL 8
Drepturile si obligatiile persoanelor beneficiare
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Persoanale beneficiare de servicii sociale furnizate in Serviciul social de zi pentru

copii-Cresa au urmatoarele drepturi:

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie,opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala

sa fie tratati cu respect si sa nu fie supusi unor tratamente discriminatorii

sa beneficieze de toate serviciile sociale si educationale oferite in cadrul cresei

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite

sa li se respecte toate drepturile speciale

sa beneficieze de consiliere si sprijin din partea personalului serviciului social pentru
rezolvarea problemelor cu care se confrunta in ceea ce priveste educatia timpurie a
copilului

sa primeasca orice informatii necesare dezvoltarii armonioase a copilului pe care
personalul didactic si nedidactic, in limita competentelor, le poate furniza in functie de
evolutia copilului

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Serviciul social de zi pentru copii

—Cresa, prin reprezentantii legali, au urmatoarele obligatii:

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica

sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala

sa respecte prevederile prezentului regulament

sa comunice informatiile cu privire la starea de sanatate a copilului precum si
informatiile necesare dezvoltarii armonioase a copilului

sa achite contributia lunara pentru fiecare copil inscris Tn cresa si care beneficiaza de
serviciile acesteia anterior fiecarei luna

sa respecte prevederile stabilite in contractul de furnizare de servicii incheiat cu
reprezentantul serviciului social

sa participe activ la activitatile organizate de serviciul social si sa respecte programul
orar al unitatii

sa devina parteneri activi in cadrul programelor educationale initiate de serviciul social
sa contribuie la promovarea serviciului social

sa aiba un comportament civilizat fata de personalul serviciului social

sa fie consecventi n frecventarea serviciilor de cresa

CAPITOLUL 9
Activitati si functii
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Principalele functii ale “Serviciului social de zi pentru copii — Cresa” sunt urmatoarele:

de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara
asigura furnizarea serviciilor sociale conform programului

asigura furnizarea serviciilor sociale in interesul copilului

asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

ofera consiliere, informare cu privire la furnizarea serviciilor sociale

ofera date despre organizarea serviciului social, activitatile desfasurate, personalul de
specialitate si facilitatile oferite

elaborarea de rapoarte de activitate

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovarea drepturilor omului n general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile carefac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

desfasurarea de activitati pentru promovarea imaginii serviciului social Th comunitate
asigurarea continuitatii serviciilor sociale furnizate pentru a preveni o situatie de
dificultate

actiuni de promovare a serviciilor oferite de Serviciul social de zi pentru copii- Cresa

de asigurarea calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate

identificarea eventualelor nemultumiri individuale vizavi de activitate si de personalul
serviciului

de administrare a resurselor financiare materiale si umane ale serviciului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

propuneri privind fundamentarea bugetului de venituri si cheltuieli pentru desfasurarea
activitatii

asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfasurarea activitatilor

propuneri pentru participarea personalului la programe de instruire si perfectionare
intocmirea fiselor de post cu atributii bine definite si clare

CAPITOLUL 10
Structura organizatorica, numaérul de posturi si categoriile de personal



Functionarea Serviciului social de zi pentru copii — Cresa se asigura de catre o echipa

multidisciplinard formata din personal de executie:

- personal didactic: educator-puericultor- 4 posturi
- personal de asistenta medicala: asistenti medicali — 2 posturi
- personal auxiliar asigurat prin furnizori pentru prestarea serviciilor de alimentatie,

curdtare si incalzire.

Atributiile personalului:
1. Educator puericultor:

supravegheaza permanent copii de cresa, raspunde de viata si securitatea acestora pe
timpul sederii in cresa

realizeazd activitati de ingrijire si de stimulare pshihomotorie a copiilor in vederea
cresterii gradului de independenta

realizeaza activitati care vizeaza dezvoltarea comportamentului socio-afectiv

asigura formarea si perfectionarea comportamentului verbal

realizeaza programe care cuprind activitati ce urmaresc cresterea receptivitatii generale
la stimuli in vederea dezvoltarii capacitatilor si atitudinilor de invatare

inregistreaza progresele realizate de copil in jurnalul acestuia

colaboreaza activ cu parintii/reprezentantii legali ai copiilor care frecventeaza cresa

are obligatia de a comunica in scris parintilor/reprezentantilor legali prin jurnalul de
legatura al copilului trimestrial sau ori de cate ori este necesar, informatii cu privire la
progresele realizate de copil pe cele 5 domenii de dezvoltare, starea emotionala si
afectiva a copiilor, dificultati/deficiente identificate

verificd permanent spatiul grupei, echipamentele si materialele puse la dispozitia
copiilor cu prilejul activitatilor instructiv-educative in vederea prevenirii unor accidente
sau evenimente neprevazute

organizeaza si amenajeaza spatiul educational

asigurd securitatea mediului atat in interior cat si in exterior, identificand si semnaland
pericolele

primeste copii i informeaza asistenta medicald asupra starii de sdndtate a copiilor
efectueaza toaleta copiilor, imbracarea, dezbricarea, supravegherea si curatenia copiilor
asigurd servirea meselor copiilor, respectand normele de igiena

raspunde de igiena unitatii si urmareste efectuarea activitatilor de curdtenie (curatenia
zilnicd si igienizarea tuturor spatiilor si mobilierului din interiorul si exteriorul cresei,
dezinfectarea saptamanald a jucdriilor, curdtenia dupd servitul mesei, pregatirea,
adunarea si schimbul lenjeriei in paturile copiilor cel putin odatd pe saptdmana sau ori de
cate ori este nevoie

Educator — puericultor coordonator:
Atributiile mai sus-mentionate se completeaza cu sarcini privind coordonarea activitatilor
desfasurate in cadrul Serviciului social de zi pentru copii - urmitoarele:



asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului;

colaboreaza activ cu compartimentul social si indeplineste toate atributiile primite, Tl
raporteazd si 1si asumd raspunderea pentru intreaga activitate desfasuratd la nivelul
unitatii

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
efectueaza activitatile legate de administrarea cresei:

- urmdrirea $i propunerea achizitiei bunurilor si serviciilor necesare bunei functionari a
activitatilor cresei, aprovizionarea ritmica a cresei,

- respectarea masurilor prevazute in actele normative privind receptia, manipularea si
depozitarea corespunzatoare a bunurilor materiale

- tinerea evidentei gestiunii unitatii.

Candidatii pentru ocuparea functiei de educator — puericultor coordinator trebuie sa fie
absolvent cu diploma de invatamant superior cu vechime de minimum 2 ani in domeniul de
serivii sociale sau educatie.

Personalul de asistentd medicala
Atributiile asistentului medical:

efectueaza triajul zilnic al copiilor;

verificd avizele epidemiologice si cauzele absentei copiilor, colaborand cu
parintii/reprezentantii legali ai copiilor;

asigura asistenta medicalad de urgenta si solicita serviciul de ambulanta, cand este cazul;
anunta imediat parintii privind situatia de urgenta in care se gaseste copilul;

colaboreaza cu medicul scolar si cu medicul de familie al copiilor;



administreaza copiilor, cu acordul parintilor, tratamentul prescris de medicul curant si
tratamentul in regim de urgenta prescris de medicul de ambulanta;

intocmeste si {ine evidenta fiselor medicale ale copiilor;

intocmeste meniurile, respectand normativele nutritionale pentru fiecare categorie de
copii in parte;

monitorizeaza modul in care se pregateste, se distribuie si se administreazd alimentatia
copiilor, in functie de varsta acestora;

controleaza zilnic conditiile de functionare ale blocului alimentar si verifica respectarea
meniurilor;

controleaza rezultatele evaluarilor periodice ale personalului;

controleaza starea igienico-sanitard a tuturor incaperilor;

tine evidenta medicamentelor aflate in cresa, prin inscrierea acestora in centralizatorul
de consum;

izoleaza copiii bolnavi sau suspecti de a fi bolnavi/purtatori de boli infecto-contagioase
si informeaza conducerea unitatii asupra acestor cazuri;

efectueaza educatia pentru sanatate a parintilor si copiilor;

efectueaza termometrizarea copiilor, cantareste si masoara copiii, consemnand datele in
fisa medicala.

Personal auxiliar

Activitatile auxiliare desfasurate in cadrul Serviciului social de zi pentru copii — Cresa sunt:

Alimentatia copiilor cu urmatoarele atributii:

executarea lucrarilor necesare pentru prepararea hranei cu respectarea normelor aprobate
de Ministerul Sanatatii

primirea si gestiunea alimentelor, verificarea documentelor care atesta calitatea acestora
intocmirea impreund cu administratorul si asistentd medicald meniul zilnic si necesarul
de alimente

raspunderea directd ca alimentele sd corespunda calitativ si cantitativ

urmarirea zilnicd a probelor de alimente si pune la frigider probe pe care le pastreaza 48
de ore

respectarea s intocmirea impreuna cu asistentd medicald meniul zilnic si necesarul de
alimente

Aceste servicii vor fi asigurate de catre furnizori, cu respectarea stricta a conditiilor legale
prevazute.

Curatare si igienizare:

Activitati pentru asigurarea curdteniei si igienei unitatii:

efectuarea curdteniei zilnice
igienizarea tuturor spatiilor din interiorul si exteriorul cresei
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= spalarea si dezinfectarea jucariilor copiilor, precum si mobilierului din cresa
= curdtenia dupa servitul meselor

Activitatile de curatenie si de iginizare, precum si cele de Tncalzire vor fi asigurate din
cadrul personalului angajat la gradinita de copii, care functioneaza in acelasi cladire.

CAPITOLUL 11
Finantarea Serviciului social de zi pentru copii - Cresa

Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Serviciul social de zi pentru Copii —
Cresa are 1n vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

Finantarea cheltuielilor se asigura in conditiile legii din urmatoarele surse:

= Bugetul local al comunei Remetea

= Contributia lunara ale parintilor/reprezentantilor legali

= Donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strainatate

= Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare va putea fi modificat si
completat prin Hotdrare a Consiliui Local, ori de cate ori necesitatile legale de organizare si

functionare o cer.

Remetea, la 29.05.2018.
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REGULAMENT DE ORDINE INTERIOARA

PENTRU SERVICIUL SOCIAL DE ZI PENTRU COPII - CRESA

CAPITOLUL |
Dispozitii Generale

Regulamentul intern stabileste normele cu caracter de obligativitate pentru intregul
personal didactic si nedidactic din cadrul Serviciului social de zi pentru copii - Cresa, pentru
parintii/reprezentantii legali ai copiilor, precum si norme pe pe domenii de activitate

Art.1l. Regulamentul de ordine interioara, se aplicd tuturor salariatilor indiferent de
durata contractului individual de munca, persoanelor care isi desfasoara activitatea pe baza de
contract de colaborare sau prestari servicii sau in baza unor conventii civile.

Art.2. Prin aplicarea prezentului regulament, salariatii Serviciului social de zi pentru
copii - Cresa au obligatia sd dovedeasca profesionalism, cinste, ordine si disciplina, sa-si
asigure exercitarea corectd a atributiilor stabilite Tn concordanta cu Regulamentul de organizare
si functionare.

Art.3. Salariatii Serviciului social de zi pentru copii - Cresa au obligatia sa pastreze
secretul profesional. Nici un salariat nu are dreptul de a folosi sau dezvalui nici in timpul
activitatii, nici dupa incetarea acesteia, fapte sau date care, devenite publice, ar dauna intereselor
ori prestigiului copiilor Inscrisi la cresa, familiilor acestorasau cresei.

Art.4. Salariatii Serviciului social de zi pentru copii - Cresa i nu pot uza, in folos
personal, de informatiile de serviciu pe care le detin sau de care au luat la cunostintd in orice
mod.

Art.5. Salariatii Serviciului social de zi pentru copii - Cresa nu pot detine functii in
regiile autonome, societatile comerciale ori in alte unitati cu scop lucrativ, la societati
comerciale cu capital privat aflate Tn concurenta directa cu societatea.

Art.6. Toti angajatii isi cunosc atributiile conform cu fisa postului si respecta cerintele
postului.

Art.7. Este obligatoriu ca toti angajatii cresei sa cunoasca si prevederile Regulamentului
de organizare si functionare al cresei.

CAPITOLUL I
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Organizarea muncii

Art.8. Timpul de munca si de odihna

Conform legislatiei in vigoare, durata timpului de munca al fiecarui salariat este de 8 ore
efectiv pe zi, respectiv de 40 de ore saptimanal si se realizeaza prin sdptamana de lucru de 5
zile.

Programul normal de lucru in zilele de luni pana vineri inclusiv, incepe la ora 06,00 si
se termind la ora 18,00.

Ramanerea in incinta cresei peste programul normal de lucru, se face numai cu
aprobarea conducerii acesteia.

Conducerea isi rezerva dreptul, respectand limitele si procedurile impuse de legislatia in
vigoare de a modifica programul de lucru in functie de nevoile serviciului.

Inainte de inceperea programului de lucru, precum si la sfarsitul orelor de program,
salariatii sunt obligati sa semneze condica de prezenta de la compartimentul sau locul de
munca unde sunt incadrati.

Salariatii care intarzie de la programul de lucru stabilit, trebuie sa raporteze superiorului
ierarhic situatia, chiar dacid este vorba de un caz de fortdi majord. In afara cazurilor
neprevazute,toate absentele trebuie autorizate in prealabil de superiorul ierarhic. In cazul in care
absenta s-a datorat unui motiv independent de vointa celui in cauza (boala, accident etc.)
superiorul ierarhic trebuie informat imediat, acesta fiind cel in masura sa aprecieze, in toate
cazurile, daca este necesar sa se ia masuri sau sa se propuna masuri disciplinare.

Art.11. Concediul de odihna, concediul medical si alte concedii

Educatorul puericultorul coordonator raspunde de organizarea si tinerea evidentei proprii
privind concediile de odihnd, concediile fara plata, zilele libere platite, invoiri de la program si
alte aspecte care privesc timpul de munca si odihna al salariatilor.

Salariatii au dreptul, in conditiile legii, la concediu de odihna, la concedii medicale si la
alte concedii, dupa cum urmeaza:

In fiecare an calendaristic, salariatii au drept la un concediu de odihni plitit, cu o
duratd minima de zile in raport cu vechimea lor in munca. Concediul de odihna se efectueaza,
de reguld, integral sau se poate acorda fractionat daca interesele serviciului o cer sau la
solicitarea salariatului daca nu este afectata desfasurarea activitatii, cu conditia ca una dintre
fractiuni sa nu fie mai mica de 15 zile lucratoare.
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In afara concediului de odihna, salariatii au dreptul la zile de concediu plitite, in cazul

urmatoarelor evenimente familiale deosebite:

- casatoria salariatului — 5 zile;

- nasterea sau casatoria unui copil - 3 zile;

- decesul sotului sau al unei rude de pana la gradul II a salariatului - 3 zile;

Concediul platit se acorda, la cererea salariatului, de conducerea societatii.

Salariatul trebuie sa faca dovada prin certificat medical si sa justifice absenta in caz de boala,
sau eventual sd anunte probabilitatea absentei pentru cauza de boala.

In perioada concediilor medicale, a concediilor de maternitate si a celor pentru cresterea
si Ingrijirea copiilor, raporturile de munca nu pot Inceta si nu pot fi modificate decat din
initiativa salariatului.

Personalul are dreptul la concedii fara plata in conditiile legii. Evidenta concediilor fara
plata se va tine de catre compartimentul de resurse umane, care va urmari implicatiile acestora
in vechimea Tn munca.

Art.12.- Ore suplimentare

Prestarea orelor suplimentare, peste durata normald de lucru, se admite numai cu
aprobarea conducerii. Pentru orele lucrate peste durata normala a timpului de lucru sau in zilele
de sarbatori legale ori declarate zile nelucratoare salariatii au dreptul la recuperare cu timp liber
corespunzator n anul curent.

Art.13.- Delegarea, detasarea

Conditiile in care se efectueaza delegarea sau detasarea salariatilor sunt reglementate de
Codul Muncii.

CAPITOLUL I

Igiena si securitatea

Art.14. Conducerea Serviciului social de zi pentru copii - Cresa are obligatia sa asigure
conditii normale de lucru, de natura sd le ocroteasca sanatatea si integritatea fizica, dupa cum
urmeaza:

Instructiunile prevazute in prezentul Regulament de ordine interioard, impun fiecarei
persoane sd vegheze atat la securitatea i sandtatea sa, a copiilor, cat si a celorlalti salariati din
societate.
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Fumatul Tn incinta cresei este cu desavarsire interzis ca si introducerea sau consumarea
bauturilor alcoolice.

Salariatii beneficiazd de grupuri sanitare curate si dotate cu materiale de stricta
necesitate, in vederea crearii unui confort necesar respectarii intimitatii fiecaruia, precum si
pentru preintampinarea Tmbolnavirilor.

Efectuarea curateniei in grupe, dormitoare, grupuri sanitare, holuri se va face numai cu
aparate electrocasnice si materiale speciale. Nerespectarea acestor prevederi sunt considerate
abateri disciplinare si vor atrage sanctionarea disciplinara a celor ce se vor face vinovati de
incdlcarea acestora.

Art.15.- Comportarea in caz de accidente sau incidente la locul de munca
In domeniul protectiei muncii se va actiona astfel:

Toate accidentele survenite in timpul serviciului, mai ales cele cu consecinte grave, vor
fi declarate imediat conducerii sau inlocuitorului de drept al acestuia. Aceleasi reguli vor fi
respectate si in cazul accidentelor survenite pe traseul domiciliu - loc de munca si invers.

Accidentul care a produs invaliditate, accidentul mortal precum si accidentul colectiv,
vor fi comunicate de indatid cétre conducerea cresei, inspectoratelor teritoriale de munca,
precum si organelor de urmarire penala competente, potrivit legii.

Art.16.- Utilizarea echipamentelor de protectie si de lucru din dotare.

Fiecare persoana este obligata sa-si utilizeze echipamentul tehnic de protectie si de lucru
conform cerintelor, fiind interzisa utilizarea acestuia n scopuri personale.

Sunt considerate echipamente tehnice: echipamente de birotica, aparate electrocasnice,
in general, toate materialele incredintate salariatului in vederea executarii atributiilor sale de
serviciu.

Este interzisd interventia din proprie initiativa asupra echipamentului tehnic sau de
protectie, daca Intretinerea acestuia este incredintatd unui specialist, salariatul fiind obligat sa
apeleze la serviciile acestuia.

Executarea sarcinilor de munca implica intretinerea si curatirea echipamentului tehnic si
de lucru, personalul fiind obligat sd-si consacre timpul necesar acestei obligatii, conform
cerintelor stabilite prin fisa postului sau ordine specifice.

Art.17.- Dispozitii in caz de pericol
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In caz de pericol, (cutremur, incendiu, etc.) evacuarea personalului unitatii se efectueaza
conform Planului de Evacuare stabilit pe baza Normelor de paza contra incendiilor si Planului
de Aparare Civila.

CAPITOLUL IV

Reguli de disciplina

Art.18. — Abateri disciplinare

Incalcarea cu vinovatie de citre salariati, indiferent de functia pe care o ocupa, a
obligatiilor de serviciu, inclusiv a regulilor de comportare prevazute in prezentul regulament,
constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza potrivit legislatiei in vigoare.

Sunt abateri disciplinare:

= intarzierea sistematica in efectuarea lucrarilor;

= intérzierea Tn mod repetat de la ora de Tncepere a programului de lucru;

= absente nemotivate de la serviciu;

= interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului legal;

= atitudinile ireverentioase n timpul exercitarii atributiilor de serviciu,

= nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor care au acest
caracter,

= refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile si atributiile prevazute in fisa postului;

= neglijenta repetata in rezolvarea lucrarilor;

= manifestari care aduc atingere prestigiului societatii;

= exprimarea sau desfasurarea, in calitate de salariat ori Tn timpul programului de lucru, a
unor

= opinii sau activitati publice cu caracter politic;

= fincédlcarea prevederilor legale referitoare la concurenta neloiala;

= pdrasirea serviciului fara motiv Intemeiat si fard a avea in prealabil aprobarea sefului
ierarhic;

= desfasurarea unei activitati personale sau private in timpul orelor de program;

= solicitarea sau primirea de cadouri in scopul furnizarii unor informatii sau facilitari unor

= servicii care sd dduneze activitatii creset;

= introducerea, distribuirea, facilitarea introducerii sau distribuirii in unitate a bauturilor
alcoolice, pentru a fi consumate la locul de munca;

* intrarea si ramanerea sub influenta bauturilor alcoolice;

= introducerea, posedarea, consumarea, distribuirea sau vinderea de substante /
medicamente al caror efect pot produce dereglari comportamentale;

= Intruniri de orice fel care nu privesc activitatea profesional;

= desfasurarea activitatilor politice de orice fel;

= orice alte fapte interzise de lege;

16



Fumatul in locuri nepermise, intarzierea de la programul de lucru, furtul, violenta fizica,
refuzul de a se supune aplicarii politicilor de: securitate si protectie a muncii, interzicere a
fumatului, interzicere a consumului de alcool sau de medicamente care pot produce dereglari
comportamentale, sunt considerate abateri deosebit de grave si se sanctioneaza conform
prezentului regulament prin desfacerea contractului individual de munca.

Art.19. — Sanctiuni disciplinare

Sanctiunile cu caracter disciplinar ce pot fi aplicate salariatilor in caz de abatere
disciplinara
sunt urmatoarele:
a) Sanctiunile disciplinare pentru personalul contractual sunt:

= avertismentul scris;

= suspendarea contractului individual de munca pentru o perioada ce nu poate depasi 10
zile lucratoare;

» retrogradarea din functie, cu acordarea salariului functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o perioada ce nu poate depasi 60 zile;

= diminuarea drepturilor salariale cu 5-10% pe o perioada de 1-3 luni;

= desfacerea disciplinara a contractului de munca.

Art.20. — Dreptul de aparare al salariatilor

La individualizarea sanctiunii disciplinare se va fine seama de cauzele si gravitatea
abaterii disciplinare, imprejurarile in care aceasta a fost savarsita, gradul de vinovitie si
consecintele abaterii, comportarea generala in serviciu a salariatului, precum si de existenta in
antecedentele acestuia a altor sanctiuni disciplinare care nu au fost radiate, in conditiile
prevazute de lege.

Sanctiunea disciplinara nu poate fi aplicata decat dupa cercetarea prealabild a faptei
imputate si dupa audierea salariatului. Audierea salariatului trebuie consemnata in scris, sub
sanctiunea nulitatii.

Refuzul salariatului, de a se prezenta la audiere sau de a semna o declaratie privitoare la
abaterile imputate se consemneaza intr-un proces verbal. In astfel de cazuri sanctiunea poate fi
aplicata. Acelasi procedeu se va aplica si in cazul personalului care refuza sa se prezinte in
vederea audierii.

Sanctiunile disciplinare se aplicd potrivit legii. Salariatul nemultumit de sanctiunea
aplicata se poate adresa tribunalului, solicitand anularea sau modificarea dupa caz, a ordinului
sau dispozitiei de sanctionare. Daca s-a dovedit nevinovatia persoanei sanctionate, persoanele
cu rea credinta care au determinat aplicarea sanctiunii disciplinare, raspund disciplinar, material,
civil si dupa caz penal.
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CAPITOLUL V
Obligatii

Art.21.- Obligatiile conducerii

Conducerea Serviciului social de zi pentru copii - Cresa in vederea bunei desfasurari a
activitatii se obliga:

Sa puna la dispozitia salariatilor spatiu de lucru cu dotari, mijloace materiale si de lucru
necesare asigurarii unor conditii corespunzatoare de munca pentru atingerea standardelor
de performanta cerute indeplinirii sarcinilor ce-i revin fiecaruia;

Sa urmareasca periodic modul in care dotarea compartimentelor este realizata, in raport
de cerintele si specificul fiecarei activitati;

Sa organizeze activitatea salariatilor, precizand prinfisa postului atributiile fiecaruia in
raport de studiile, pregatirea profesionala si specialitatea acestora, stabilind in mod
corect si echitabil volumul de munca al fiecaruia;

Sa organizeze periodic forme de instruire si formare profesionald in raport de realizarea
si calitatea muncii fiecarui salariat, indiferent de nivelul sau natura studiilor avute;

Sa sprijine si sd stimuleze initiativa si capacitatea profesionald a salariatilor;

Sa asigure conditiile necesare aplicdrii dispozitiilor legale in vigoare referitoare la
securitatea muncii si prevenirea incendiilor, timpul de lucru si de odihna, acordarea
drepturilor pentru munca prestata;

Sa plateasca drepturile salariale la termenele si in conditiile stabilite.

Sa creeze conditii de prevenire §i Inlaturare a tuturor cauzelor sau Imprejurarilor care pot
produce pagube patrimoniului cresei.

Art.22. — Obligatiile salariatilor

Salariatii Serviciului social de zi pentru copii - Cresa au ndatorirea:

Sa 1si indeplineascd cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios
Tndatoririle de serviciu si sa se abtina de la orice fapta care ar putea sa aduca prejudicii
societatii,

Sa raspunda, potrivi legii, de indeplinirea atributiilor ce le revin din functia pe care o
detin, precum si a atributiilor ce le sunt delegate;

Sa se conformeze dispozitiilor date de superior ierarhic carora le sunt subordonati direct,
cu exceptia cazurilor in care apreciaza ca aceste dispozitii sunt ilegale;

Sa pastreze secretul de stat si secretul de serviciu in conditiile legii;

Sa pastreze confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de
care iau cunostinta in exercitarea functiei;
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= Sa nu solicite sau sd accepte, direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, daruri sau alte
avantaje.

= Sa isi perfectioneze pregatirea profesionala fie in cadrul societatii, fie urmand cursuri de
perfectionare organizate in acest scop;

= De a lucra in societate cel putin cinci ani de la terminarea unei forme de instruire,
specializare sau perfectionare cu o durata mai mare de trei luni, in tara sau in strainatate;

= Si se conformeze programului de lucru al cresei;

= S3 anunte, personal sau prin altd persoand, conducerea cresei situatia in care, din motive
obiective ori din cauza imbolnavirii absenteaza de la serviciu, in cursul zilei in care are
loc absenta, sau in cel mult 24 de ore;

= Sa aduca la cunostinta sefilor ierarhici orice neregula constatata, abateri sau greutati in
munca;

= Sa aiba o comportare corecta si demna in cadrul relatiilor de serviciu, sa-si ajute colegii
sau colaboratorii in aducerea la indeplinire a obligatiilor de serviciu si sa se suplineasca
n cadrul specialitatii lor;

= Sa se prezinte la serviciu in tinutd decenta, sa faca si sd mentind ordinea si curatenia la
locul de munca, conform sarcinilor ce-i revin prin figsa postului;

= Sa cunoasca si sa respecte politicile de securitate si protectia muncii si de prevenire si
stingere a incendiilor;

= Sa nu utilizeze timpul de lucru in scopuri personale;

= Sa aducad la cunostintd superiorului ierarhic orice abatere de la prevederile prezentului
regulament savarsita de alti salariati, sau, vizitatori ai cresei;

= S3 respecte in totalitate prevederile prezentului regulament si sd pastreze
confidentialitatea privind continutul acestuia.

CAPITOLUL VI
Dispozitii finale
Art.27- Masuri pentru aplicarea prevederilor Regulamentului de ordine interioara:

Prezentul Regulament de ordine interioara se aproba prin hotarare de consiliu local.
Acest regulament va fi adus la cunostintd sub semnatura, fiecarei persoane.

Persoanele numite sau nou angajate nu-si pot incepe activitatea decat dupa ce au semnat
ca au luat la cunostinta de continutul acestui regulament, prin grija Compartimentului de
Asistentd Sociala.
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